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El8szd

E szakmai tanulmannyal Kunszentmikl6s Varos Onkormanyzatanak az a célja, hogy a varos
kdzoktatasi rendszerében megjelenjenek, és a jovoben sziikség esetén alkalmazasra kertiljenek
olyan 0j eszkdzok és mddszerek, amelyek réven konnyebbé valik a hatranyos helyzetii

kozosségekbe tartozo fiatalok tudatosabb dontéseinek elémozditasa és a tarsadalmi egyuttélés.

A tanulmany egyfajta kiegészitd segédlet a kdzponti és a helyi kozigazgatasi/allamigazgatasi
szereplOk altal miikodtetett rendszerek alkalmazasa mellé, azaz, nagyon fontos egyértelmiivé
tenni, hogy nem valaminek a potlasara, azaz nem valami helyett sziletett, hanem a meglévd
folyamatokat szeretné eredményesebbé és szélesebb kdrben is alkalmazhatdva tenni elsésorban
az oktatas témakdrén keresztil. Célcsoportjat a kdzoktatasban szerepl6 olyan fiatalok jelentik,
akik tarsadalmi helyzete felveti azt a kérdést, hogy segitséget, tamogatast kapjanak olyan
helyzetek megoldasadhoz, kezelésehez, amelyek a tarsadalmi egyittélés szempontjabol
kiemelten fontosak lehetnek. Ugyanakkor, a diakokon tal a kdzvetett célcsoportot jelentik
mindezen fiataloknak a csaladjai és a veliik él6 kdzosségi kornyezet is, amelyhez szintén

eljuthatnak a program elemei.

Cél, hogy a tanulmany a lehet6 leggyakorlatiasabb legyen, és leginkébb a kdzvetlen-, illetve
rajtuk keresztill a kozvetett célcsoport szdmara is egyfajta szemléletvaltast, j megkdzelitést
kinaljon, ami talan majd nemcsak a helyi konfliktushelyzetek megoldasaban, de a tarsadalmi

felzarkdzéas folyamataban is tobb eredményt hozhat a jovoben.

A tanulmany egyszerre szolgal szakmai tartalommal, ezzel segitve megérteni a
konfliktuskezelés legfontosabb alapelveit, de mellette nagyon egyértelmii, és azonnal
alkalmazhat6é protokollokat, dontési folyamatokat és megvalositasokat is kinal, amelyeket
azonnal alkalmazni tudnak majd a kdzvetett és kdzvetlen célcsoportba tartozok.

A tanulmany célja tovabba, hogy alapul szolgéljon olyan foglalkozasok megvaldsitasahoz,
amelyek Kunszentmiklos varosban érezhetd hatassal lesznek a tarsadalmi felzarkdzasi
folyamatokra hosszu tavon is, és segitsen kinevelni egy olyan generaciot, amely tudatosabban
hozza meg majd a dontéseit, konnyebben ¢és egylittmiikodébben kezeli a konfliktusokat, és

nagyobb felelsséggel bir a kozosségi érdekek fele.
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A klasszikus ifjusagi konfliktuskezelési mddszertan mellett fontos a blinmegel6zés €s a
tudatosabb szabalykdvetés témakdrét is megjeleniteni, amelyrél kilon fejezet értekezik a
tanulményban. Fontos leszdgezni, hogy a konfliktusok megjelenése nem jelenti azonnal azt,
hogy binelkovetékként, vagy potencialis biinelkovetokként azonositsunk fiatalokat.
Ugyanakkor az elmdlt évtizedek a rendszervaltas ota egyértelmilen bizonyitottak, hogy a
konfliktusok nem megfelelé formaban valdé kezelése, az azokhoz valé nem j6 iranyd
viszonyulas sok esetben megndveli a biinelkdvetés esélyét, illetve folyamatosan olyan kdzeget

teremt, amelyben pillanatok alatt lesznek ezek a fiatalok veszélyeztettek.

Tapasztalatok szerint azok a fiatalok, akik idejekoran megértették és megtanultak, hogy milyen
modszerekkel, hogyan kezelhetik a zommel korosztadlyukon belili és a kornyezetikben
kozvetleniil megjelend fesziiltségeket és konfliktusokat, azok kisebb szazalékban keveredtek
bele illegalitas hatarait surold vagy azt atlépd cselekményekbe, illetve nagyobb eséllyel és
tudatosan voltak képesek kimaradni olyan torténésekbdl, amelyek pedig mdasok szaméra

komolyabb, sulyosabb kdvetkezményekkel is jartak.

Lehet és szlikséges is a korabbiaknal 6szintébben is beszélni elsésorban a hatranyos helyzeti
fiatalok problémairdl, és segiteni nekik abban, hogy belassak, 6k maguk is képesek lehetnek
olyan dontések felvallalasara és meghozatalara, amelyek a tarsadalmi felzarkdzasukat segitik.
Minél tobb ilyen, a korabbiaknal tudatosabb fiatal jellemez egy kozdsséget (akar fiatalok
kozosséget is), annal konnyebb és eredményesebb lehet a helyi dssztarsadalom fejlesztése,

illetve a helyi viszonyok €s a helyi életmindség jobba tétele.
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Alapvetés

Egy helyi kdzbdsseg a vildg minden pontjan az embereknek a csalddnal nagyobb, egyiitt €16,
illetve szoros vagy lazabb tarsas kapcsolatokat fenntart6 csoportjat jelenti. A k6zosségben jelen
1év6 hasonldsagot vagy a kiilonbozoséget sok mindent meghatarozza, de az biztosan tudhaté az
eddig megélt tapasztalatok alapjan, hogy a hasonlosagot szamos kiilsé tényez6 is segitheti
megerdsiteni, €s ez elsésorban akkor lehet sikeres, ha az emberek hasonloan vélekednek az
értékekrol. Az értékek meghatarozasaban is szamos kiils6 tényezé jatszott szerepet az elmult
évezredek soran, és a Fold kiilonb6z6 pontjain és népeinél akar egészen eltéréek is voltak ezek
egészen a 19. szazad derekaig, de néhany alapvetés sok kozosségben egyértelmi értékkeé,
elvarassa, normava valt, egymastol akar tobb tizezer kilométernyi tdvolsagban €16, és teljes mas

rasszokhoz tartozé népek esetében is.

Ezek az aldbbiak:

a helyi k6zosség védelme és biztonsaganak megorzése,

e az ember (egyén) életének és testi épségének védelme,

e acsalad, mint legkisebb kozosségszervezoi keret védelme, biztonsdganak megdrzése,

e aziddsek, gyermekek, betegek, gyengék tisztelete és tdimogatasa, védelme,

e atudas, képességek atadasa a kovetkezd generaciok szamara,

e az er0szak visszaszoritasa, szankcionalasa,

e egylittmikodés, kozos teves elvarasa, kivanalma,

o kozOsségi szolidaritas,

e vallas, istenhit gyakorlasahoz sziikséges feltételek megteremtése, védelme,

e alelki egészséghez sziikséges szabadido feltételeinek biztositasa,

e sajat kulturalis értékek meghatarozasa, szokasok, folklér, hagyomanyok tisztelete és
atorokitesi, tovabbadasi szandéka,

e A gyermekvallalas segitése, tdmogatisa, amin a kozosség, és a beldlik felépiild
nép/nemzet fennmaradasa mualik,

e A holtak maradvanyainak elkulonitése, elzarasa, elszeparalasa, vagy teljes eltlintetése

az ¢lok kozvetlen kornyezetébdl.



ﬂk—évc rsitas

i

Ezek a kérdések, témakorok tehat a vilag minden pontjan a legtébb kozosségben hasonldkeéppen
kerultek megitélésre, és az ezekhez valo igazodas, az ezeknek az elfogadasa, illetve folyamatos
fejlesztése segitette elé, hogy kozosségek és tarsadalmak épiiljenek. Ezen témakorok
mindegyike arra torekszik, hogy ember és ember egyetértsen egymassal (hasonléak, vagy
ugyanazok legyenek a céljaik és érdekeik), illetve, ha mégsem, akkor békés, egylittmiikodo
maodon lehessen mégis olyan dontéseket hozni, és azokat kdvetéen pedig majd tgy cselekedni,

hogy az az egyének és a kozosség fejlodését segithesse.

Az is fontos ugyanakkor, hogy kimondjuk, nem létezik olyan sematikus tarsadalom és
kozOsség, amelynek tagjai mindenben egyetértenek egymassal. Es ez igy természetes, hiszen
az emberi jellemet, az emberi pszichét nagyon sok minden formalja az élet teljes szakaszaban,
leginkabb a kdzvetlen csalddja, sziilei, valamint az a sziikebb kornyezet, amelyben felnd, illetve
¢l. A jellem folyamatosan fejlédhet, de az életszakaszok azon részei, amelyekben tobb és
folyamatos biologiai valtozasok is érkeznek, azok kiemelten hatnak arra, hogy mirdl és hogyan
vélekedik az ember, illetve, hogy egyes élethelyzetekben hogyan cselekszik, milyen dontéseket

hoz, mi az, amit enged, tAmogat, és mi az, ami ellenez, elutasit.
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Az iskola, mint a konfliktusok forrasa

Az iskola minden telepilésen és minden kozosségben az a hely, az a kornyezet, amely
elsésorban a tudas atadasat célozza a fiatalabb, tankdteles korosztaly szamara, a legtébb

tarsadalomban jellemzden a tinédzserkor végéig.

Ugyanakkor az iskola, mint keretrendszer, azt is megprobalja eldsegiteni, hogy a jellem, a
psziché is er0so6djon a tanuldkban, €s ne csak kimiivelt, tanult emberek keriiljenek ki az
iskolapadokbdl, de olyan individuumok is, akik képesek lesznek felelds dontéseket meghozni,
kozosségben élni és dolgozni, csaladot alapitani, gyermeket nevelni és 6nmagukrdl, valamint a
kornyezetiikr6l majd a tovabbiakban akar 6nalldan is gondoskodni, vagyis a tarsdalom hasznos
tagjava valni. Azaz, az iskola a teljes (mindenre kiterjed) és folyamatosan fejleszthetd
szocializacio tekintetében is kulcsfontossagu, hiszen szamos olyan dologgal talalkozhatnak itt
a diakok, amivel az otthoni kdérnyezetben nem, vagy csak ritkdbban. Az iskola ahhoz is
hozzajarul, hogy megerésitsen, vagy épp ellenkezdleg, ellenstlyozzon otthoni kdrnyezetben
megjelend folyamatokat. Ez a megkozelités nem ujkeleti, mar az okori gorogok is tisztdban
voltak azzal, milyen jelentésége van az iskolanak, valamint annak a kézegnek, kornyezetnek,
amelyben egyszerre tébben is tanulhatnak, illetve sportolhatnak. Ezekben a helyzetekben
kdzbsen élhetik meg azt, hogy valahonnan valahova a szellem, a jellem, valamint a 1élek is eljut
egy adott folyamat sordn, €s ezzel azok tobbé, teljesebbé valhatnak. Ebbdl a megkozelitésbol
az iskola egy épitd, konstruktiv és rengeteg lehetdséget kinald, egyértelmiien az egyén jovojét

alapvetéen befolyasolni képes kozeg.

Ugyanakkor az emberiség mar a kezdetektdl fogva megtapasztalhatta, hogy barmilyen csoport
vagy kozosség is €l, tanul, sportol, dolgozik, vagy éppen miivelddik, szorakozik egyiitt, abban
elébb-utobb megjelenik majd az emberi sokszinliségb6l eredd heterogenitds, azaz, hogy a

csoportok, kozosségek tagjai bizony kiilénbdzhetnek egymastal.

Ez a kiilonb6zés alapvetden nem determinalt a rasszok altal, azaz, elméletben minden rasszban
megjelennek a legkiilonbozoébb tipust emberi személyisegek és jellemek. Ezt azért nagyon
fontos kihangstulyozni, mert bar a kdzvélekedés egyes népeket, népcsoportokat eldszeretettel
lat ,,valamilyennek” (pl.: az északiak jellemzdéen hiivosek és visszafogottak, a déliek tiizesek és
szenvedélyesek), addig minden komolyabb kutatds azt tamasztja ald, hogy az emberek

legjellemzdbb tulajdonsagait, viselkedését, habitusat, nyitottabb vagy zartabb személyiségét a
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sajat kozvetlen kornyezetiik hatarozza meg, és nem genetikai jellegii. Ez azért nagyon fontos,
mert ezzel kimondhato, hogy elméletben az emberiség tdlnyomo tébbségét ugyanolyanna
lehetne formalni, feltéve, hogy ugyanolyan szocializécids folyamatokon mennek keresztil, és
ugyanolyan koérnyezetben, ugyanolyan kiilsé hatasok altal befolyasolva éIné az életét. Nyilvan
erre nem nagyon kerul sor, és egy-két egészen zart tarsadalomtol eltekintve, egy adott nép,
illetve sok-sok ko6zosség mind olyan tagokbdl all, akik egyértelmiien kiilonbozni tudnak
egymastol. Mindez azért is sziikséges, mert csak igy nyilik arra lehetdség, hogy a kiillonb6zo
lelkiiletti, habitusu, szorgalmu és képességli emberbdl kivalasztdodjanak a mivészek, az
orvosok, a mernokok, a tuddsok, a katonak, a mesteremberek, és még megannyi szakma, terilet

képviseloi.

Ez a sokszinliség mar egészen fiatalon megtapasztalhato, hiszen a bolcsédében, kozOsségi
jatszétéren mar a legkisebbek is meglatjak, hogy mennyi mindenben kiilénb6znek a tarsaiktol
— szemszin, hajszin, nem, és barmilyen mas kiilsé jellemzd, ami mar ennyi idésen is

észreveheto.

Az dvoda az els6 olyan kozeg, illetve az elsé olyan komolyabb életkorbeli mérfoldkd, amikor
egyértelmiien megjelenik a kiilonb6zdség, illetve a hasonldsag, €s jellemzden itt torténnek meg
az elsd olyan relaciok, amikor az egymastol eltéro, illetve egymassal ellenkezd gyermeki
akaratok agy talalkoznak egymassal, hogy azok fesziltséget és konfliktust generalnak. Azaz,
az els6, nem a sziilével, vagy a csaladon beliil megélt konfliktusok mar 3-6 évesen biztosan
megjelennek mindenki szdmara, és ez egyfajta természetes folyamatkén kimondottan hasznos,
és sok tanulsaggal, valamint tanulassal jaré torténés. Ki lehet mondani, hogy szlikségesek, egy
tanulasi folyamat egyértelmii elemei az els6 ovodai konfliktusok, amelyek arra kell, hogy
sarkaljak a gyermekek kdrnyezetét (jelen esetben az vodai munkatarsakat és a csaladot), hogy
ezeket a konfliktusokat, valamint magat a konfliktust, mint természetes jelenséget
megprobaljak megértetni a gyermekekkel. Nyilvan ebben a korban meg nem varhato el egyetlen
egy ovodastol sem, hogy azonnal megertse, mit és hogyan kellene neki egyedul helyesen
kezelni ezekben a helyzetekben, de annak a megtapasztalasa nagyon fontos, hogy nem csak
egyetlen igény, vagy vagy akarat létezik (az enyém), hanem, hogy vannak masoknak is igényei,
vagyai es akarata, amellyel majd biztosan és folyamatosan talalkozunk az életiink és a masokkal

vald egyuttélés soran.
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Ugyanakkor ezek a konfliktusok nem tekinthetok valodi konfliktusoknak, a gyermekekkel egy
kozegben 1évo dvodapedagogusok, illetve otthon a sziilok felelnek azért, hogy minden ilyen
helyzet a lehet6 leggyorsabban és legkdnnyebben legyen megoldhato, azaz, itt még nem a sajat
feleldsségiik, hogy milyen kimenete lesz annak, ha egy jatékon, vagy siitin éppen Osszevesznek

a gyerekek.

Az altalanos iskola a kovetkezd szint, ahol a konfliktus megjelenhet, és ez mind életkori
szakaszként, mind pedig egy teljesen Uj kbzegkent, illetve elvaras-rendszerként allitja aj, immar
valddi kihivéasok elé a gyerekek. Nagyon fontos, kimondani és egyértelmiien latni, hogy ¢éles
kilénbséget jelent az 6voda és az iskola kz6tt az, hogy amig ez elébbinél nincsenek szankciok,
ha valaki nem az elvart modon viselkedik, addig az utébbinal a szabalyok be nem tartésa,
biztosan valamilyen kovetkezménnyel jar. Itt kerll szoba az iskolaérettség fogalma, amellyel
kapcsolatban folyamatosan folynak szakmai vitak arrdl, hogy ennek valdjaban mire is kellene
igazdbol fokuszalnia — az lenne nagyon fontos, hogy az 6vodai védelmez6 kdrnyezet utan
legyen egyértelmii minden iskolakezdd didk és a csaladja szdmara, hogy itt mar egyre novekvo
felelosséget kell vallalni, és nagyon fontos, hogy képesek legyenek a gyermekek és a csaladjaik

igazodni.

Ez utdbbi kapcsan minden esetben egyfajta pozitivista megkodzelitést prébalunk meg
kodzvetiteni, azaz, egy rendszer (pl. kozoktatas) akkor lehet sikeres, ha a sokszintiség mellett
egyes megkérddjelezhetetlen dolgokban elvarhato a lehetd legtobb szerepldtdl, hogy ugyanagy,
vagy hasonldan gondolkodjon, és ne vonjon kétségbe olyan normékat, olyan sztenderdeket,
amelyek a rendszer miikodtetésének az alapjait jelentik. Konkrét példaként emlitjiik, hogy ha
évezredek Ota ala-folérendeltség van az iskolaban a didk és a tanara viszonyaban, akkor azt ne
kérddjelezziik meg, és igazodjunk is hozza. Amennyiben ezt egyesek kétségbe vonjak, akkor
ennek az évezredes rendnek és rendszernek az alapjai kérdéjelez6dnek meg, és felmeriilhet az

igény valami teljesen Gjnak, teljesen masnak a megteremtésére.

Maradva a gyakorlatias szemléletnél, ha egy hat-hétéves iskolakezdé elsé osztalyos diak nem
tudja elfogadni, hogy 45 percig viszonylag nyugodtan és csendben kell iilnie a tanéran, de téle
ezt varjak el, akkor az mar a hosszlira nyulo iskolai iddszak legelején fesziiltséget okozhat, amit
mindenképpen sziikséges lenne feloldani, és nem engedni, hogy valodi konfliktussa valjon.
Ebben az iddszakban még az igazodasnak, idomulasnak kell teret engedni, és ebben a csalad, a

sziilok, valamint a pedagogusok tapasztalata lehet komoly segitség.
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Ugyanigy korai iskolai konfliktus-forras lehet majd az, hogy az iskolai osztalyk6zdsség mar
egy joval egyértelmiibb és zartabb (értsd: szorosabb) kozdsség, mint ami az dvodaban volt
megtapasztalhato, és ha erre nem lettek felkészitve a gyermekek kellé6 mdédon, akkor az Gjfent
konfliktusok forrésat jelenti. Ugyanebben a kozegben méar Kideriil, egyértelmiivé valik
valakinek az etnikai, tarsadalmi, anyagi hattere, ami megint a kiilonb6z6ségre mutat ra, és amit
majd nekik meg kell, illetve meg kellene tanulniuk kezelni. Es mikdzben az iskola valoban az
a hely, ahol elsésorban a tudas megszerzése és a képességek kibontakoztatasa a legfontosabb
misszio, kdzben komoly szocializacios folyamatok is zajlanak, amelyekhez pedig a didkoknak
biztosan sziikségiik van kiilsé segitségre, de el6fordul, hogy sem a kdzvetlen otthoni kérnyezet,
sem pedig az iskola maga (pedagdgusok) nem tudnak, vagy nem akarnak olyan tdmogatast adni,

amellyel ezek a nehézségek lekiizdhetdk lennének.

Nagyon fontos kiemelni, hogy a kézoktatasban eltoltott évek, foleg a 6 — 16 év kozotti egy
évtized az az id6szak, ami a leginkabb meghatarozza azt, hogy milyen emberekké valnak majd
a fiatalok, és ha nem kapnak kell6 odafigyelést, kell6 tamogatast, illetve nem sikeriil ket
olyanna formalni, hogy maguk is részesei legyenek a sajat szellemi, lelki €s testi fejlddésiiknek,
akkor nagyon sokuk komoly hatranyokkal, Kkiforratlan szellemiséggel, befejezetlen
szocializacidval a hata mogott fogja megkezdeni a felndtt €letét, ami pedig generdciok egész

sorara, illetve rajtuk keresztiil a jov6 tarsadalmara fog kihatni.

Az iskolai konfliktusok 3 nagyobb id&szaka

Harom nagyobb korszakot kilonb6ztetiink meg az altalanos iskolai konfliktusok kapcsan, ezek
koziil az utolsé szamos jellemzdjében mar a kozépiskolai idészakot is meg tudja idézni. A
harom nagyobb iddszak egyértelmiien kdveti a gyermekek biologiai fejlédésével jarod oktatas-
tarsadalmi rendszerekben vald eligazodasi kisérletek folyamatat, illetve magat a biologiai érest,
ami teljesen kilon értelmezve is nagyban meghatarozza, hogy az egyes gyermekek hogyan

viszonyulnak az 6ket koriilvevo kozeghez. A harom szakasz az alabbiakat jelenti:
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1. Alsds évfolyamok — altalanos iskola 1 — 4. osztalyos tanulok

A fentiekben mar utaltunk ré, hogy az els6 nagyobb kihivds az dvodat elhagyd gyermekek
tobbsége szdméra — féleg a hatranyos helyzetii csaladokbol jovo gyermekek szaméra — az, hogy
az iskola immar szankcional is, ha valaki nem a szabalyok szerint jar el, és ezt a tényt kell
elsoként megtanulni elfogadni. Nagyon egyszerti példa az, hogy ha az iskola elvarja, hogy 7.45-
kor minden kisdiak 0ljon bent az iskolapadban, akkor annak meg kell tudni felelni. Aki nem
teszi, az retorzidval, blntetéssel szembesul, mert a rendszer ezzel probalja meg arra ravenni,
hogy mégis alkalmazkodjon az elvarasokhoz, és legkdzelebb teljesitsen ugyanugy, ahogyan a
tobbiek. Elsére lehetséges, hogy elég a szobeli feddés, de ha valaki folyamatosan, hosszu ideig,
vagy egyaltalan nem tartja be a szabalyokat, (gy biztosan blintetésre szamithat. Minden olyan
helyzet, amelyben a folérendelt viszonyban 1év6 tanar biintetni kényszeriil, az egyet jelent egy
adott konfliktushelyzettel, hiszen két szandék, két akarat ellentétes volt egymassal. Ha a tanar
hazi feladatot kért, de valaki azt nem akarta teljesiteni, az két egymassal ellentétes akaratot
jelent, amelynek nincs is valodi feloldésa: a folérendelt pozicidbdl a tanarnak joga van bintetni
(fekete pont, 1-es érdemjegy, barmilyen mas biintetés) egészen addig, amig erre okot ad az
alarendelt helyzetben 1évé didk, vagy amig O azt célravezetOnek tartja. Tehat ebben a
szakaszban elsésorban azt kell megérteniiik, megtanulniuk és elfogadniuk a gyermekeknek és
a csaladjaiknak, hogy itt mar lehetnek olyan szereplok az 6 kozvetlen kornyezetiikben, aki

ellentétes szandékok, érdekek, akaratok esetén biintethet is akar.

Nyilvan a kozoktatds nem azért lett kitalalva, hogy csak a buntetésre alapozzon, hiszen a
szabalykovetd, a szabdlyoknak megfelelden eljar6 didkokat jutalmazza. A biintetés célja —
elméletben és nagyon is pozitivista megkozelitésben — hogy a nem szabalykovetOket
mihamarabb szabalykovetokké formalja. Nyilvan ebben az életkorban ez nem megy egyik
naprol a masikra, ehhez is egyfajta hozzaszoktatasra van sziikség: a gyerekeknek talalkozniuk
kell azzal, hogy van egy ugynevezett ,,masik oldal”, amely mar nem az 6 kegyeiket keresi, sot,
elvarasokat fogalmaz meg, és buntet is, ha valaki nem, vagy rosszul teljesit. Természetesen
sokféle pedagdgus és sokféle modszerrel segitheti azt, hogy a didkok megértsék és elfogadjak
azt, hogy az élet valdjaban szamos érdeksérelmet, ellentétet és konfliktus-helyzetet kinal, de ha
ez sikertil, akkor az alsos iskolaévek masodik felére a gyermekek konfliktus-iranya mar kevésbé
fog csak az iskola felé mutatni, hanem majd megjelenhetnek az egymas kozétti, szocializacios

alapt konfliktusforrasok is. Addig viszont sziikséges rossz, hogy az elsé konfliktusokkal
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talalkozzanak, és kialakuljanak az elsé belsé reakciok, €s a sajat, ugynevezett konfliktus-
megeéld folyamataik. Ez utobbiakat majd a kovetkezd évek soran képesek lesznek fejleszteni,
de ahhoz majd arra is sziikség lesz, hogy 6k felismerjék magukban azt, hogy ezt hogyan

mozdithatjak el6 sajat maguk is dnalldan.

2. Atmenet a kisgyermekkdrbdl a tinédzserkorba — 5 — 6. osztalyos tanuldk

Mar a XX. szdzad masodik felének a szakirodalma is batran mert arrél szoIni mind
Magyarorszagon, mind kiilfoldon, hogy a tinédzserkor szamos jellemzdje egyértelmiien
kiilonbozik a fiuk és a lanyok csoportjan beliil. A ,,lanyok korabban érnek” gondolat bizonyitott
és elfogadott lett a nyugati tipusu (és a szocialista) tarsadalmakban, ami egyértelmiien nem csak
arra utalt, hogy a leanyok bioldgiai fejlédése valamennyivel biztosan megeldzi a fiukét, de arra
is, hogy érdeklédésben, gondolkodasmodban, vagyakban, motivaciokban is hamarabb jutnak el
egy adott szintre. (zardjeles megjegyzés: Ez alapozott meg egyértelmiien annak is, hogy a
nyugati tipusu, illetve azokhoz igazodo tarsadalmakban nagyon sokaig nagyon is nagy szamban

¢s aranyban volt jellemz0, hogy a parkapcsolatokban a férfi néhany évvel idésebb a nénél)

Ez a kilonb6zdség ebben a korosztalyban jelenik meg elsdként, és ez azonnal fesziiltségek és
konfliktusok forrasa is lehet. Az Ggynevezett cikizés vagy bullying mindig is veliink 1év6
torténés az iskoladkban ebben a korban mar, és annak targya barmi lehet — nyilvan az egyes
biolOgiai valtozasok a legszembetiindbbek és a legkonnyebben tamadhatok. Ugyanigy
egyértelmil lesz mar ekkorra, hogy ki milyen tarsadalmi csoporthoz tartozik, esetleg milyen
etnikum részese, ki és mit probalt mar ki, meddig lehet kimaradni, kinek van kiilén szobaja,
milyen technikai dolgai, stb. Ebben a korban jelenhet meg igazan bantéan mar a csoportos
cikizés, verbalis er0szak, ami az elmult egy évtized soran egészen kritikus méreteket is 6ltott,

foleg, hogy szamos helyen egyértelmii iskolai, vagy fiatalkori er6szakba torkollottak.

Ugyanakkor szdmosan vannak még ebben a korosztalyban azok, akik még csak ismerkednek a
komolyabb konfliktusok sajat magukban megélhetd belsé I€lektanaval, és kimondottan
oriilnének minden kiils6 segitségnek. Azaz, hogy ha ennek a korosztalynak lehet valodi
segitséget adni, akkor azzal megeldzhetd lesz az, hogy nagy szamban taldlkozzunk néhany
évvel késébb és néhany évfolyammal feljebb azokkal, akik egészen komoly nehézségekkel kell,

hogy megkiizdjenek majd akkor, ha nem késziltek fel az akkor jelentkez6 kihivasokra.
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Ennél a korosztalynal kell még azt is megemliteni, hogy az otthoni konfliktusaikat ekkor kezdik
el valdjaban megérteni, és annak hatasai egyértelmiien jelentkezhetnek mar a viselkedésiikben,

iskolai teljesitményikben.

Es mikozben az otthoni kornyezet hatasai begyiiriiznek, akozben az iskolai pedagogusok és az
6 hatasuk tdvolodnak t6liik, mar kevésbé biznak benniik, kevésbé hiszik el, hogy értik és segitik
Oket, ami azzal is jar, hogy ebben a korosztilyban a nehézségekkel, problémakkal kiizdd
gyerekek egyre nagyobb része zarkdzik be lélekben, egyre keveésbé lesz nyitott a kdzvetlen
kornyezetére, €s lesz egy résziik aldozata a kovetkezd évek soran barmilyen olyan kartékony
kiils6é impulzusnak, amelyrél azt hiszik, hogy fel tudja 6ket szabaditani, segiteni tud a szdmukra
(pl. drog, alkohol, jatékszendvedély).

3. Avaldditinédzserek és a fiatal feln6ttek — 7 — 12. osztdlyos tanuldk

Az el6z6 két szakasz iskolas didkjai tigy érkeznek meg a harmadik szakaszba, hogy az elsd
kett6 mar felépitett valamit benniik. Nem mondjuk, hogy megvéltoztathatatlanok az ekkora
kialakul belsd pszichék és lélekallapotok, de az biztos, hogy komoly munka ¢s feleldsség abban
segiteni a szamukra, hogy ha azok nem jo irdnyokba viszik Oket, akkor valtoztatni legyenek
képesek. Ekkora sokakban megjelenik az igény arra, hogy gyorsan és a lehetd legtobbet
élhesseék meg abbdl, amit kinal az élet a szamukra, ami kapkodova és sok esetben rossz dontések
meghozoiva teszi Oket. Ugyanez a korszak az, amelyben sokan viszont elkezdenek mar
lemondani szamos olyan dologrdl, amiben pedig korabban, kisgyermekként még hittek,
leginkabb a kozvetlen kornyezetiikben megélt kudarcok, masok sikertelensége miatt. Utdbbira
a legjobb példa a tanulasba vetett hit elvesztése, ami nagyon kdnnyen ratalal a hatranyos
helyzetli fiatalokra, akik szamara fordulépont az, amikor eljutnak arra a gondolatra, hogy vajon
van még értelme tanulni barmit is, vagy csak a sziileik, esetleg a kozdsségben €16k tobbségének
a sorsa var rajuk is, eés bizonytalan megélhetést kindl a szdmukra a jové még akkor is, ha

vegzettséggel fejezik be az iskolat.

Sokan vannak, akik ebben a korban feleltlenségbdl adéddan keriilnek olyan helyzetekbe, ami
a késdbbiekben az egész ¢letiiket meghatarozza, sot, lehetséges, hogy a kornyezetiikre is kihat.
Nagyon magas a fiatal korban teherbe es6 hatranyos helyzetli és roma lanyok aranya a videki

kozosseégekben, ami szinte minden esetben az iskolai tanulmanyok megszakitasaval,
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befejezésével jar, altaldban a gyermek apja, az élettars szamara is. Ugyanigy felel6tlen és szinte
minden meghatarozé dontés a droggal vald taladlkozas, és azt kovetden az ahhoz valo
viszonyulas. Sz&mosan vannak azok is, akik ekkora az 6nallo élet elkezdése felé kdzelednek,
de a felkészultséglk nem teljes hozza, ami tovabbi nehézségeket és kudarcokat hoz a szdmukra.

Mindazok, akik még egy iskolai kérnyezetben részesei lehetnek olyan folyamatoknak, amelyek
tudatosabb dontések meghozatalat segithetik eld, 6k biztosan kapnak még egy esélyt arra, hogy
lassak a sajat dolgaikat mas szemszogbdl is, és esetleg még most, ideje koran vizsgaljak felul
onmagukban azt, hogy mit és hogyan kellene tenniiik a kozeli és a tavolabbi jovoben. Mindez
azért is nagyon fontos, mert kiemelkedden magas azoknak a hatranyos helyzetii és roma
fiataloknak a szama, akik 20 éves korukra eljutnak oda, hogy egyértelmiien megbannak szamos

olyan dontést, amelyet ebben az életkori szakaszban hoztak meg.

Az iskolai konfliktusok iranyai

Az iskolai konfliktusok jellemzdit vizsgalva nemcsak iddbeli korszakok alapjan hatarozhatunk
meg kategoriakat, hanem az alapjan is, hogy milyen iranyd konfliktusokrol beszéltiink. Ezek
mar érintettiik az elézdekben is, de az alabbiakban ezeket szeretnénk egy kicsit részletesebben

is ismertetni.

1. Atanarral, iskolaval szembeni konfliktus

A legegyértelmiibb konfliktus abbol ered, hogy az allam az altala létrehozott oktatasi
rendszerben szamos kotelezettséget r6 az iskolaba jard gyermekre és a csaladjaikra, amelyek
alol a tobbség szdméra nem lehet kibujni — az alapitvanyi iskolak jovéje bizonytalan,
tanulmanyunk egyértelmiien a kozoktatasban szereplé hagyomanyos, azaz nem alternativ

oktatasi modszertanok mentén mikodo iskolakra fokuszal.

Az iskola elvar, és nemcsak a didktdl, hanem annak csaladjatol is. Az iskola dicsér vagy
szankcional, de altalaban gy reagal a didk és a csaladja teljesitésére — vagy nem teljesitésére —
hogy olyan dontéseket hoz, amelyek utdna nehezen vonhatok kétségbe, féleg nyilvanos

férumokon, vagy az igazsagszolgaltatas rendszerében. Ha egy didk vagy a csaladja inzultélja a
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pedagdgust, annak kovetkezményei lesznek. Ha a diak nem csinal hazi feladatot, vagy nem

készil a dolgozatra, és ezért az gyengén siker(l, annak szintén kovetkezmeényei lesznek.

Ezen elvarasok dsszességének megfelelni ma Magyarorszagon komoly odafigyelést igényel,
illetve valodi akaratot a didk és a csaladja részérdl, hogy az adott elvarasoknak megprébalnak
megfelelni. Ha ez elmarad, akkor az iskola és az azt 1étrehozd és lizemeltet allam nem tehet
maést, mint, hogy szankciondl, amivel egyszerre mutat példat (azaz, ha ezt més el akarja kertlni,
akkor cselekedjen gy, ahogyan az elvart), illetve megprobalja rdvenni a nem teljesitot arra,
hogy mégiscsak azt és gy tegye, amit és ahogyan kérnek t6le. Nyilvan ezeket az elvarasokat
azok tudjak kdnnyebben teljesiteni, akik szamara az elvarasok kényszere elfogadhato, illetve
kellden felkésziiltek arra, hogy az elvarasokat ne vitassak és megfeleljenek azoknak. Ez a roma
¢és hatranyos helyzetii csaladok esetében tilnyomorészt ugyanolyan, vagy hasonlo, mint a nem
roma és jobb tarsadalmi helyzetben 1év6 csaladokndl, de az is igaz, hogy aranyaiban is
magasabb azok szama, akik az iskolakezdést kovetd elsd 2 esztendében mar valamilyen

konfliktusba keverednek az iskolaval.

2. Az egymassal szembeni konfliktus

A diakok egymas kozotti konfliktusa mindabbol ered, ami az alapvetésben is szerepel: sokszin{i
személyiségek, egymastol kiilonboz0, illetve egymasra hasonlité individuumok kozosségét
teremti meg a kotelez6 iskolaba jarassal az allam, akik kénytelenek éveket &t napi 8-10 6rdban
egy kozegben, egy kornyezetben lenni, és annak részeként tanulni, sportolni, k6zosségi
programokon részt venni. A fentickben emlitett 3 nagyobb idészak egyértelmiien
meghatarozza, hogy mikor és miért kertilhetnek konfliktusba egymassal, ugyanakkor arrol is
beszélni kell, hogy a 3 nagyobb idészakban kiemelkedden nagy a kiilonbség az egyes
kovetkezményekre vonatkozdan. Az alséds iskolai évfolyamokon még csak egyszerii, adott
helyzetekben bekovetkezo fesziiltség, vagy konfliktus var megoldasra, a méasik két korszakban,
foleg az utolséban viszont komoly kovetkezményei is lehetnek egy olyan konfliktus-

folyamatnak, amely hetekig vagy akar honapokig is épitette 6nmagat.

Ugy véljiik, hogy a kozbensé idészakban valo kiemelt foglalkozas sokat segithet abban, hogy

kevesebben legyenek majd azok, akik a harmadik korszakban megjelend nehézségeket és
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konfliktusokat lesznek kénytelen megélni. Azaz, kiemelten kell foglalkozni a felsds

évfolyamokon tanulé gyermekekkel.

3. Csaladok kozotti nehézségek, konfliktusok

Sajnalatos modon az elmdlt évek sajatossaga lett, hogy a konfliktusok megjelentek nemcsak a
didkok koreben, hanem immar csaladok kozott is, akar ugyanazon iskolai kdzegen és
kornyezeten belll is. Ez azért nagyon szomord, meg megnoveli a megoldandd
konfliktushelyzetek szamat, de kozben serkenti, taplalja azokat a konfliktus-gumdkat is,
amelyek a gyermekeikben jelennek meg, vagy élnek mar egy ideje, és hordozzak esetleg

magukban még hosszasan.

A legegyértelmiibb alapja a csaladok kozotti konfliktusoknak a vidéki kdzdssegekben az etnikai
kiilonb6z6ség. Ezzel nem kivanunk most hosszabban foglalkozni, de azt ki kell mondani batran,
hogy méra Kadar-rendszerben is megfigyelheté volt, hogy a roma diak mellé nem szivesen
engedték iilni nem roma sziil6k a gyermekeiket, vagy akér csak az is, hogy egy-egy iskolai
osztalytars szilinapi zsurjara a cigany didk nem kap meghivot. Sajnos a szocializacios
hidnyossdgok miatt sok telepiilésen még akar ugy is tlinhet, hogy ezek a hidtusok
visszaigazoljak, megindokoljak a nem roma csalddoknak a roma gyermekek és a csaladjaik
irdnyaba mutatott zart magatartasat, de az biztos, hogy ennek nem szabadna igy maradnia,
hiszen ha nem valtozik a helyzet, akkor nemcsak az iskolaban, de a helyi kd6zdsségben is ndni

fog a fesziltségek.

Sajnos arrol is szolni kell, hogy szamos telepiilésen az egyre tobb roma gyermekkel mitk6do
helyi 4ltalanos iskolakban nemcsak roma és nem roma sziil6 kozotti konfliktus van jelen, hanem
roma csaladok vesznek ssze roma csaladokkal, leginkabb azért, mert megnétt a helyi 6vodaban
és altalanos iskolaban az aranyuk, tébb konfliktus lesz a gyerekek kozott, és ez a csaladok
egymas felé tantsitott magatartasara is kihat, azaz, megnd a romak kozotti konfliktusnak is a

szama.
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Az iskola, mint az egyuttmkodés, harmodnia és szolidaritas alapja

Az eldz6 fejezetben megfogalmazottakkal ellentétben, illetve kicsit kiegyensulyozva az ott
szereplé megallapitasokat, szeretnénk arr6l is szdlni, hogy az iskola hogyan lehet az

egyiittmiikodés kozege, és hogyan segithet a konfliktusok megoldasaban.

Eleve az, hogy a fizikai tér lehetdséget ad sokaknak az egylittes tanuldsra, sportolédsra,
kozosségként valo miikodésre, az egyben annak is a lehetésége, hogy az el6bb-utdbb biztosan
jelentkez6 konfliktusokat és fesziiltségeket egy olyan kozegben lehessen megoldani, feloldani,
amely utdna folyamatosan segithet abba az iranyba rendezddni, formalddni, igazodni, hogy a
lehet6 legtovabb megmaradhasson a post-konfliktus allapot (konfliktus-vakuum). Ez azt jelenti,
hogy ha sikerilt megnyugtatdan rendezni egy nehezebb helyzetet, vagy hosszabb ideje fennalld
konfliktust, akkor annak az érintettjei €s a kornyezetiik mindent elkévetnek azért, hogy ez a
status quo fennmaradjon, hiszen csakis igy kinalhat valodi sikerélményt a szamukra a konfliktus
korabbi sikeres egyuttes megoldasa. Ez mind kérba veszne, ha azonnal, vagy révid id6n beliil
Ujabb konfliktushelyzet alakulna ki.

Az iskola azért is j6 kornyezet, mert a nem homogén kdzegben a sokféle ember mégiscsak
szeret csoportokba, kisebb bels6é kozosségekbe szervezddni, amelyeket pedig valamilyen k6zos
érték, kdzos gondolkodasmad tesz az oda tartozni kivandk szaméra szimpatikussa. Ez pedig azt
is jelenti, hogy egyes konfliktushelyzetekben a szereplok allas tudnak foglalni, hogy hogyan is
vélekednek az adott kérdésrdl. Ez bels6 szolidaritast képez, ami arra mindenképpen jo, hogy a
csoportosulast jelentd személyek egyes jol meghatarozhat6 dolgokban hasonldan vélekednek.
Ez belsé harmoéniat teremt kozottiik, illetve erdsiti a szolidaritast, féleg akkor, ha egy adott
konfliktus-helyzetben valamelyik fél magara marad, de az elveivel, vagy érdekeivel, akarataval
egyetértok felsorakoznak mellé és moge, ezzel segitve, hogy az ¢ érdekei érvényesiilhessenek.
Ez nyilvan minden szerepl6 esetében ugyanigy all fenn, a Iényeg az, hogy a konfliktusban nem
marad egyeddl, és a megoldas megtalalasa kozben nem keriil olyan helyzetbe, amely soran az
6 céljai, érdekei teljes mértékig hattérbe szoruljanak. Ugyanitt kell szdlni arrdl is, hogy egy
adott konfliktus-helyzetben val6 kiallas valaki mellett annak a kereteit is megteremtheti, hogy

legkozelebb 6 is szdmithasson azokra, akik mellett mos ¢ allt ki.

Nagyon fontos annak a megfogalmazésa, kimondasa ¢és egyértelmiivé tétele is, hogy az iskola

az a kornyezet, amelyben val6jaban nem sok helye van (illetve nem sok helye lenne) semmilyen
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konfliktusnak sem. Még akkor sem, ha a gyerekek soksziniisége eleve megagyaz annak, hogy
legyenek surlédasok, fesziltségek, konfliktusok. Természetesen az az iskola a jo iskola, ahol
nem kell sok konfliktust megoldani. Vannak szakemberek, akik szerint igazabol nem is a
konfliktus megléte, vagy nem megléte a legfontosabb kérdés, hanem az, hogy azoknak a
képességeknek, illetve annak a tudasnak a birtokaban van-e az iskola, illetve maguk, a
konfliktusok alanyai, amelyekkel a konfliktusok megoldhatok, rendezhetok. Nyilvan nagyon
konnytli lenne azt mondani, hogy ha nincs konfliktus, akkor nincsen probléma sem, és nem is
kell rajuk felkészulni. Mi viszont ugy latjuk, hogy a konfliktusok az egyre gyorsul6 vildgban
komoly esellyel jelennek meg szinte minden kozdsségi kornyezetben — foleg a roma és

hatranyos helyzeti kozosségekben — és ezekre fel kell készilni mindenféleképpen.

Szo6t kell ejtenunk arrél is, hogy az iskola nagyon sok videki telepilésen komoly
megbecsilésnek orvendhet még mindig, akar még akkor is, ha helyben nem is feltétlendl
vannak jo veleménnyel rola, vagy az ott oktatd pedagogusokrol. Az iskola mégiscsak az iskola,
lehetséges, hogy sok sziil6 is ott tanult korabban, akiknek most ugyanoda jarnak a gyermekei,
azaz, van valamilyen minimalis kotodeés, bizalom és megbecsulés mégiscsak az iskola iranyaba.
Ez pedig annak a gondolatsornak agyazhat meg, hogy ha az iskola felkinal olyan 0j tudast,
képességeket, mddszereket a gyerekeknek, és a gyerekeken keresztll a csaladoknak és a
kdzbsségnek is, amelyek teljesen 0j gondolatként jelennek meg, akkor azzal a mar nem iskolaba

jarék is gazdagodni tudnak.

Azaz, itt jutunk el ahhoz a célhoz, hogy a konfliktuskezelési klubfoglalkozasokon felkinalt Gj
ismereteket, 1) szemléletmdd a gyermekeken keresztiil eljuthat a csaladokhoz, a sziilokhoz és a
helyi roma/hatranyos helyzetli kozosség egészéhez is. Ez pedig megsokszorozhatja az
alkalmazhatdsagot, hiszen lehetséges, hogy ha egy 7. osztalyos didk megérti a konfliktuskezelés
alapjait, akkor azt nem csak az iskolaban tudja alkalmazni, de otthon a sajat testvérével,
szileivel valo relacioiban is. Ez pedig koOzvetett modon tobb megertést, parbeszédet,
konszenzust és kevesebb konfliktust, csaladon beluli erészakot is hozhat egyes csaladok

életébe.

Ez utdbbi gondolat egyértelmii célunk a helyi iskolakban majd elindulé klubfoglakozasok

megvaldsitasa soran.
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Etnikai alapu konfliktusok, etnikumon bellli konfliktusok

Néhany fontosabb gondolat erejéig szeretnénk kilépni az iskolai, kdzoktatéasi kozegbdl.

Ma Magyarorszagon az 0ssztarsadalom elétt allo legfontosabb kihivasok egyike, hogy hogyan
sikeriil a hazai cigany kozosségek felzarkdzasat elomozditani. A jelenlegi demografiai
folyamatok azt vetitik elére, hogy az elkdvetkezendd évtizedekben tovabb nd az dvodakban,
iskolakban megjelend roma fiatalok szama ¢€s aranya, ami felkésziiltsége kovetel majd meg a
pedagdgusoktol. Komoly feleldsség nyomja majd a telepiilésvezetdk, polgarmesterek, helyi
valasztott tisztségviseldk vallat is, akiknek olyan helyi kérnyezetet kell teremteniiik, amelyben
vonzé lesz helyben maradni, tanulni, dolgozni, és a helyi telepulés gyarapodaséaért kiizdeni.
Mindekdzben a roma k6z0sségek felzark6zasat kellene végre a kozvélekedésben is gy lattatni,
hogy mindenki vegye észre, milyen nagy mértékben van szilksége a hazai gazdasagnak a
szakképzett munkavallalokra, akik kozott a romdk jelenthetik az elkovetkezendd évtizedben a
valodi tartalékot. Azaz, gazdaségi alapokra kell helyezni a romak tarsadalmi felzark6zasat,

amihez viszont szemléletvaltasra van sziikség szinte mindenki részérdl.

Az alabbiakban ismertetjik az Ugynevezett 5 feltételes felzarkdzasi minimumot, amelynek
minden eleme szlikséges ahhoz, hogy ma Magyarorszagon egy hatranyos helyzetii roma fiatal
eredményes legyen a felzarkozasban és egyértelmiien hasznos tagja legyen 20 éves koratol a

sajat kozossegének és a magyar tarsadalom egészének.
Az 5 feltétel az alabbi:

1. Mindenek el6tt a sajat belsé motivacio, hogy akarjon tanulni, és tanuljon addig, amig a
tehetsege engedi

2. Asajat kbzvetlen roma kérnyezetének a tamogaté magatartasa, azaz, sziikséges, hogy a
csaladja, sziilei engedjék 6t tanulni, és tdimogassak ebben

3. Az adott telepiilés meghatarozé szerepldinek a tamogatd magatartasa. Ezek azok a
személyek, akik dontései, munkaja, véleménye vagy éppen erkdlcsi és szakmai
tdmogatasa nagyban meghatarozza, hogy egy-egy helybeli fiatal mire jut az életében.
Ilyenek a polgarmester, az iskolaigazgatd, a helyi plébanos, a nyelvtanar, az

osztalyfonok, stb.
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4. Az adott telepiilés nem roma tébbségének a hozzaallasa. Nagyon fontos, hogy maradjon
meg minden helyi kozdsség helyi tarsadalma legalabb annyira befogado, hogy egy
tanulni vagyo és motivalt roma fiatal ne érezze kirekesztve, elutasitva magéat

5. Az dllam épit6, tamogatd magatartasa. Azaz, ne zarja be a postat, legyen buszjarat,
legyen munkahelyteremtd program, legyen 0sztondij, ingyenes étkezés, ingyenes

tankonyv, kollégiumi férdhely.

Ha a fenti 5 feltételbol akar csak egy is hianyzik, akkor hidba allna egyutt a masik 4, a tehetséges
roma fiatal nagy valdszinliséggel nem lesz valddi tdrsadalmi mobilitas részese, és nem tud jobb

életkdrilményeket teremteni, és nem lesz eredményes felzarkdzas részese.

Ebben a feltételrendszerben nagyon fontos, hogy a magukért tenni akaré romakat is latja-e a
tobbségi tarsadalom, vagy csakis azokat, akik visszaigazoljak a romakkal szembeni
elbitéleteket. Mi magunk ugy tapasztaljuk, hogy a tarsadalom nem roma része sokkal nyitottabb
aromak felé, mint 10-12 évvel ezel6tt, és komolyan értekeli azt, ha valaki a sajat kornyezetében
romaként maga is mindent elkdvet azért, hogy felzarkozhasson. Ugyanakkor megerdsddnek
azok a hangok is, amelyek pedig arrol szélnak, hogy a hazai roma kdzdsségeknek szant hazai
és unids forrasok feleslegesek, mert valodi valtozas nem lesz vérhat6. Ez ilyen szempontbdl
akkor egy nagyon is komoly ellentmondas, de ebben a kdzegben kell nagyon sokat tenni azért,

hogy a sziikséges valtozas felé mozdulhassunk el.

Azaz, a tarsadalom a mi véleményink szerint éhezi azt, hogy kisebb-nagyobb sikerekrdl
olvashasson a hazai roma kdzdssegekkel kapcsolatosan (akar csak egy csaladérol is), de komoly
bezarddas lesz azonnal, amikor egy-egy, a média altal is erésen reflektorfénybe allitott torténés
pont azokat igazolja, akik szerint a romak elsésorban problémaforrast jelentenek. Mi magunk
ezt nem tudjuk igy elfogadni, és pont ezért tartjuk kiemelt jelentdséglinek azt, hogy elébe
menjiink az utdbbi gondolatsorban szerepld torténéseknek. Azaz, ha most, még idejekoran
sikeril egy nehezen szocializalodo, onértékelési gondokkal kiizd6, nehéz csaladi koriilmények
koziil érkezd roma fiatalt nyitotta tenni arra, hogy hogyan hozzon tudatosabb dontéseket, és
hogyan kezelje a kdrnyezetében megjelend konfliktusokat, akkor lehet, hogy azzal meg tudok
eldzni egy olyan dontést, vagy egy olyan cselekményt, amely rossz irdnyba forditja az ¢ életét,
valamint erdsiti a romakkal kapcsolatos elditéleteket. Ha ez sikeriil, akkor a klubfoglalkozas

nemcsak az iskolai konfliktusok kezeléset konnyiti meg, de helyi, és nemzeti szinten is segitheti
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azt, kisebb eséllyel kdvetkezzenek be olyan események, amelyek csak tavolitjak egymastol a

romakat és a nem romakat.

Ha viszont ez nem kovetkezik be, vagy nem lesznek ilyen kisebb sikerek, akkor a demogréfiai
folyamatok torvényszertien magukkal hozzak, hogy tovabb romlik majd a két csoport
egymassal szembeni megitélése, és az kisebb sulyu iskolai konfliktusok is alkalmasak lehetnek
arra, hogy akér politikai ideologidk is Utkdzzenek, vagy témét adjanak politikai érdekek
érvényesitési szandékahoz. Ezeket mindenképpen el kell keriilni, els6sorban helyi szinteken.
Ha nem sikeriil, akkor hasonld helyzetek szinte barmikor el6fordulhatnak az orszag jelentds
részén, mint ami Gyongyospatan el6fordult 2011-ben, amikor is kisebb stlyd helyi fesziiltségek
indukaltak nemzetkozi sajtot is megjart konfliktushelyzetet. A klubfoglalkozasok soran — féleg
a mar tinédzserkorban jar6k szamara — szeretnénk néhany, mara mar sajnos tipikusnak
tekinthet6 hazai etnikai alapt konfliktushelyzetet bemutatni, és megbeszélni velik, hogy ki és
mit rontott el, hogyan és miképpen lehetett volna iddben elejét venni a nagyobb fesziiltségnek,

és hogy vajon mennyire volt sikeres az adott konfliktus-helyzet megoldéasa.

Szeretnénk szoba hozni majd az etnikumon beltli konfliktusok kérdését is. Sajnos az elmult
években egyre csak nd azoknak a telepiiléseknek a szama, ahol a helyi konfliktushelyzet nem
IS roma — nem roma viszonyban jelenik meg, hanem egyértelmiien roma csaladok, vagy roma
maganszemélyek kerllnek konfliktusba més helybeli, vagy éppen kdrnyékbeli romaval, vagy
roma csaladokkal. Ezek a fesziiltségek sajnos attételesen is kart okoznak, hiszen nemcsak az
azokban résztvevOk szdmara jarnak negativ kovetkezményekkel, de ezeken a torténéseken
keresztll a tobbségi tarsadalom jelentés része is beigazolodni latja a folyton hangoztatott

eloitéleteit.

Az errdl a témardl valo nyilt és 6szinte diskurzus a hazai roma kz6sségekben még nincs igazan
jelen, holott nagyon nagy szukség lenne ra, hiszen ennek hianyaban minden ilyen bels6
feszlltség-helyzet rossz bizonyitvanyt allit ki kolletktiven a helyi roma kozosségrél, még

azokrol is, akik annak megbecsult, dolgot, tenni akaro részét is jelentik.
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A konfliktusok természete, természetessége, épités és rombolds

Az alabbiakban a konfliktusok belsé jellemz6it kivanjuk ismertetni. Kiderl majd, hogy a
konfliktusok természetes folyamatok, és hogy nemcsak negativ hatasokkal jarhatnak, hanem
akéar eld is mozdithatjdk, hogy egy kozdsségben megvaltozzanak viszonyok, vagy akar

gondolkodasmaddok, hozzaallasok is egy kisebb vagy éppen nagyobb csoportban.

e A konfliktus, mint természetes folyamat

Szamos olyan dolog van a mai modern vildgban, amelyeket a kozvélekedés negativan itél meg,
és szeretne Visszaszoritani, megsziintetni, mikézben pedig elképzelhetd, hogy azok sokkal
természetesebbek, mint ahogyan azt a jelenlegi vélekedés gondolja. Ilyen dolgok a mai vilagban
egyértelmiien az elGitélet megléte, valamint az is, hogy konfliktusok mindig is serkennek, és
megkerulhetetlendl részei az életiinknek. Ugyanakkor mind a két dolog kapcsan a valodi kérdés
az nem az, hogy hogyan Iépjiink fel elleniik (ne legyiink elditéletesek, ne legyenek
konfliktusok), hanem sokkal inkabb az, hogy hogyan éljik, és hogyan kezeljiik 6ket. Tehat nem
ignoralni kell Oket, hanem elfogadni és kezelni. Ez a megkozelités meg is magyaradzza a
tevékenyseg elnevezeseét is (konfliktuskezelés), és igy mindenki szamara vilagos , hogy miért
is nem kell félni téle, és miért nem kell Ggy fellépni ellene, mintha Orokre vissza akarnank

szoritani.

A konfliktusok folyamata és kiterjedése az egészen apré dolgoktdl a kimondottan komoly
problémakig sok mindent feldlelhet, megkdzelitésbeli kérdés, hogy melyiket tartjuk valddi
konfliktusnak és melyik kevésbé. A mi megkozelitésink szerint a legkisebb 6sszezordiiles
soran is alkalmazhatok olyan megolddsok, amelyek segitenek a késObbiekben a legnagyobb
gondok megoldasaban is akar. llyen szempontbdl nem kivanunk kiilonbséget tenni, nyilvan a
kisebb konfliktusok kdvetkezményei kisebb hatastak, mint a nagyobbaké, de a megoldas felé

tartd folyamatokban hasonlo részegységek szerepelnek.
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e Az épitd és rombold konfliktus

Nagyon furcsan hangozhat, de a konfliktus nem minden esetben jelent negativ dolgot, sot,
el6fordulhat, hogy egy adott konfliktus lesz alkalmas arra, hogy pozitiv, épitd jelleggel egy
teljesen Uj dolgot hozzon el egy csalad, vagy akar egy egész kozosség szdméra. Ez nyilvan
csakis akkor van igy, ha a konfliktusban megjelend két kiilonboz6 allaspont, vagy képviselt
érdek koziil egyértelmiien kivalaszthatd lesz, ami hasznos, épitd, és sikeriil errdl a
hasznossagrol meg is gy6zni a masik felet. Konkrét példaként egy tanulni vagyo roma lany
esetét szeretnénk bemutatni majd, aki a 16. életévét betdltve mar nem volt koteles iskolaba
jarni, viszont szerette volna a szakkdzépiskoldban a fodrdsz vegzettséget megszerezni. A
csaladjaban az édesapja nem tamogatta ezt, és azt kérte a lanytdl, hogy hagyja ott az iskolat,
vallaljon gyermeket, alapitson csaladot. A lany ellenszegilt, nem akarta félbehagyni a
tanulmanyait, amire az apja reakcioja az volt, hogy azzal fenyegette meg, kidobja a hazbdl, ahol
eddig éltek. A lany felvéllalta a konfliktust, és szamos veszekedést kovetden elkoltozott egy
baratnéjéhez. Az apja tobb alkalommal ment el érte, és probalta tobb-kevesebb szép szoval,
er0szakkal hazavinni 6t, de a lany kitartott amellett, hogy tanulni akar még. A lany
allhatatossagat a csaladban tobben is értékelni kezdték, és végiil meggy6zték az apat, engedje
a lanyt iskolaba, és hadd koltézzon haza. Az apa engedett végil, és a lany befejezhette az
iskolat, szakmat szerzett és el is tudott helyezkedni. A konfliktus és annak megoldasa azt
eredményezte, hogy az azt kdvetd 2 esztenddben jelentdsen csokkent az iskolabdl lemorzsolodo

roma lanyok szama.

Ez nyilvin egy csaladon beliili konfliktus volt, amely megnyugtatéan rendezddott.
Egyértelmien pozitiv a végkifejlete, és jo lenn szamos hasonlorol olvasni még. Ugyanakkor
nem tudhatjuk, hogy hany olyan helyzet volt az elmult években, ahol kevésbé volt allhatatos
valaki, kevésbé lett timogato a csalad tdbbi tagja, azaz, lehetséges, hogy sok roma fiatal a sajat
csaladjan beldl fel sem tudta vallalni a konfliktust, vagy ha mégis, akkor nem volt kellden

felkeészilt, hogy sikeresen végigvigye.

A Kklubfoglakozasok soran kiemelten szeretnénk foglalkozni azzal, hogy milyen tudas és
képességek kellenek ahhoz, hogy épit6 jelleglivé lehessen formalni egy konfliktust, akar a sajat

csaladon beliil is eredményesen, €pitd modon megélni azt.
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A rombol¢6 konfliktus egyértelmiien az, amelyben a konfliktushelyzet feloldasa, megsziintetése
csak ugy torténhet meg, hogy az valamelyik fél szamara egyértelmi veszteséget jelent. Maradva
az el6z6 példanal: az apa biiszkesége talan sériilhetett, de az egy elméleti, nehezen megfoghatd
dolog, ugyanakkor 6rommel fogadta a lanya szakmunkés bizonyitvanyat a konfliktust kdvetd
tanév végeén, tehat érezheti ugy, hogy gazdagodott. Ellenben ha az 6 akarata érvényesiil, akkor
az egyértelmiien rombol6 tipusu konfliktus lett volna, hiszen ezzel megfosztotta volna a lednyat

a sajat iskolai végzettségétol, ami pedig az egész €letét hatdrozta meg.

A konfliktusok felépUlése, szakaszai

A konfliktusok &ltalaban valtoz6, mozgo, folyamatosan alakul6 relaciokbdl allnak, amelyekre
mindig, minden pillanatban hatast lehet gyakorolni. Ez utébbi gondolat nagyon fontos, mert
sokan ugy vélik, hogy a konfliktus egy beéallt, merev helyzetet jelent, amelyet nehéz
elmozditani. Az esetek tulnyomod tobbségében ez valdban ilyennek tlinhet, de pont ezért

szlikséges, hogy a jo konfliktus-kezel6 képes legyen az ebbdl valo kibillentésre.

Mas helyzetekben viszont a konfliktus egy nagyon is valtozo, nehezen kovethetd, borzasztdéan
hektikus folyamatot jelol, amelyben a jo konfliktuskezel6nek ellentétes iranya céljai vannak,
ilyenkor neki meg kell probalnia lelassitani a folyamatos hulldmzast, és valamilyen stabilabb

helyzet felé terelni a masik felet, vagy feleket, ha mediatorként szerepel kdzottik.

Mindezek alapjan az id6jarasi elérejelzések és jelentések alapjan osztjuk fel kiilonb6z6

szakaszokra a konfliktusok egyes szakaszait:

1. Lassu felh6-gyllekezés, a konfliktus megéléshez kozeledés szakasza

Ez az a szakasz, amelyben a kiilonboz6 erdekek, igények, célok, vagy mas ellentétek miatt
egymassal kozvetlen nexusba keriild személyek akar most megjelend, akar korabban mar
meglévlé szembendllasa eldszor, vagy esetleg tobbedszerre is megjelenik, eldkeriil. Ez nem
biztos, hogy egy fizikai teret is jelent, de mindenképpen egyértelmiien latszodik. (ha nem kozos
fizikai tér, akkor a felek egymastol tavol, illetve egymastol fliggetlendl is megélik a konfliktust,

ez gyakran jelenik meg munkaviszonyban, vagy egymastol elvald, kilonvalasi folyamatokat
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megelo, korabban akar szorosabba is egyiitt ¢16 emberek kozott). A konfliktus valdszintsithetd,
hogy révid idon beliil megérkezik, €s fel kell ra késziilni. El6fordulhat az is, hogy elmarad, de
ennek az esélye kisebb, illetve ebben a szakaszban még mind a két félnek van esélye, lehetdsége
arra, hogy Ugy alakitsa majd a viszonyokat, hogy az mégse legyen akut konfliktus.

2. Csepergés — a konfliktus megélésnek felvallalasa

Ebben a szakaszban a konfliktus-helyzet elindul, és vérhat6 lesz, hogy élesedni fog. A
konfliktust itt a szerepl6k tobbsége mar egyértelmiien meg akarja €lni, és bizik benne, hogy a
késdbbiekben, a massziv szembenallas soran képes lesz a sajat érdekeit szolgald folyamatokat
végigvinni. Azaz, a konfliktusban érintettek itt eldontotték mar, hogy felhivjak a
munkaaddjukat/munkavallaléjukat, csaladtagjukat, vagy elmennek a masik félhez megvitatni
a dolgaikat, megirjak azt az emailt, amelyben felvallaljak, hogy mit és miért szeretnének, stb.

3. Es6 — a konfliktus torzse

Ez lenne elméletben a leghosszabb szakasz, amelyben a felek tenisznyelven szolva adogatnak
egymasnak. Megjelennek a kiilonb6z6 érvek, és itt még viszonylag kiszamithatd reakciok
érkeznek mindenki részérdl. Egyértelmi lesz, hogy ki mit akar, és hogy ki mennyit enged
barmiibdl is. Ezek a szakaszok sok esetben végzddhetnek gy, hogy a felek koziil az ligyesebb,
manipulativabb valamilyen irdnyba el tudja Gigy mozditani a masikat, hogy az az 6 szamara
kinaljon elényt. Ez az a szakasz, ahol a sokszor megrekedtnek tiind allapotbol el kell tudni
mozdulni valamerre. Erzelmek, lelki reflekciok mar itt is jelen lehetnek, de &altalaban még
tobbségben vannak a racionalis, vagy érvszerlinek tlin6 riposztok a felek kozott. Itt megint nem
csak egy konkrét, jol behatarolhat6, kdzos térben megélt konfliktusrol beszéliink, hanem akar
arrdl a szakaszrol is, ami napokig, hetekig tart kiillonb6z6 szereplok kozott akar ugy is, hogy

nincsenek folyamatosan egymassal kzvetlen egy fizikai térben.
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4. A vihar kibontakozasa

A konfliktus csucsat mi viharnak nevezziik el. Ebben a szakaszban (ami lehet egészen révid és
lehet hosszabb is), a konfliktus szerepldi kevés érvet, ellenben nagyon sok érzelmet, vagy
érzelmekre valo hatast probalnak felvonultatni, sok esetben akar nem tudatosan is. Utobbiak
Osztonszerl reakciok sok esetben, de ilyenkor jelennek meg az emberi psziché legmélyérdl
érkez6 elemek: diih, indulat, fenyegetés, konyorgés, stb. Ezekben a helyzetekben nagyon nehéz
mar a jozan €sz €s a racionalitds talajan tartani a szereploket, akik sok esetben ilyenkor nem
tor6dnek az esetleges kovetkezményekkel sem. Utdlag ezeket sok esetben megbanjak, de adott

helyzetben nem mérlegelnek.

5. Avihar utdn bedllt csend

Gyakran torténik meg, hogy a konfliktus csucsan olyan dolog torténik, ami azonnal kioltja a
pillanatnyi konfliktushelyzetet. Ez lehet attdl, hogy az egyik fél hirtelen radobben a masik fél
igazsagara, és az azonnal elfogadja, vagy legalabbis id6legesen megérteni és értékelni tudja,
vagy lehet attol is, hogy valamilyen olyan sulya dolog torténik, amely komoly fizikai vagy
anyagi karosodassal is jar. Az igy beallt csendben a szerepl6k sok esetben tehetetlennek érzik
magukat, félbehagyottnak a konfliktus megélésnek a folyamatat, illetve nagyon gyakran olyan
személyeknek, akik atértékelve a helyzetet, most mar teljesen feleslegesnek, vagy kevésbé
fontosnak, kevésbé értékesnek erzik mindazokat a dolgokat, amikért egészen idaig nagyban
klzdottek.

A vihar utani csend egyfajta egyensuly-szerii allapotot is jelent nagyon gyakran, amikor is a
felek kimondatlanul is megegyeznek abban, hogy végérvényesen véget vetnek a konfliktusnak,
vagy egy idore biztosan felfiiggesztik azt. Ez utobbi esetében a konfliktus jboli egyértelmi
megjelenésének az esélye még tovabbra is fennall, de egy idére biztosan sziinet, nyugalom all

be a felek viszonyaiba.
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A nem lathatd és a mar megszokott nehézségek, azaz, a rejtett és a konstans feszUltség

Néhany gondolatot mindenképpen szeretnénk ejteni az (gynevezett rejtett és konstans
fesziiltségrol, amelyek jellemzden egyértelmiien az, hogy nem ugy keriilnek elénk, mint a
klasszikusnak tekinthetd és a fentiekben ismertetett helyzetek. Ez a két fesziiltség, illetve az
ezekbdl majd eredd konfliktusok a képzeletbeli spektrum két végén helyezkednek el, és ebbdl

eredhet, hogy nem tlinnek latvanyosnak.

A rejtett feszliltség az a helyzet, amikor az egyik fél nem veszi észre, hogy a masiknak gondjai,
nehézségei vannak a k6zds viszonyaikban, ebbdl adéddan nem is tekint ugy a masikkal valo
viszonyokra, mint amelyekben igazodni kellene a masikhoz. Nem veszi észre, nem egyértelmii
a szamara, hogy a masik fesziltsége arra var, hogy felolddédhasson, éppen ezért éri nagyon
komoly meglepetésként, ha valodi konfliktus lesz a dologbdl. Vannak személyiségtipusok,
amelyek kimondottan elzarkéznak, azaz tudatosan mikodnek ugy, hogy a masik oldalon
megjelend fesziiltségeket negligaljak, mintha csak nem vennék észre azokat, mikozben
kimondottan egyértelmiiek a szdmukra. Ez kvazi azt a helyzetet hozza el, mintha nem lenne
konfliktus — hiszen félrenéz az egyik fél — de kdzben ugyanolyan gondokkal jar, mint a
klasszikus esetek.

A konstans feszlltség azért érdekes allapot, mert abban a felek gyakorlatilag megszokjak a
feszlltséget, és akar komolyabb konfliktus-helyzet megélése nélkil is képesek lehetnek
hosszabb ideig egyutt éIni, vagy egyutt dolgozni. Azaz, a fesziiltség valos, ott van a szereplék
kozott, de lehetséges, hogy egy magasabb szintii elvarés kissé félreteteti ezt veliik, és egy 1d6

utdn megszokjak annak a létezését.

Nyilvan mind a rejtett, mind a konstans fesziiltség kelléen megviseli a lelket ahhoz, hogy az
érintettek valahol mégis megéljék majd magat a konfliktust, de annak lefolyasa, illetve

megoldasa, kezelése eltérhet a klasszikus esetektol.
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A konfliktuskezelési klubfoglalkozasok szakmai tartalma, felépitése

Az éltalunk kinalt klubfoglalkozasok jellemz6i az alabbiak lesznek majd:

1.

© 0o N o g bk~ w DN

e e e
w N P O

Onkéntes alapu részvétel, elsésorban 6. osztalyos vagy annal idésebb gyermekek
szamara

Minden esetben pedag6gusok bevonasaval, részvetelével

Szerepjatékok, helyzetgyakorlatok és esettanulméanyok folyamatos megvitatasa
Interaktivitas, a didkok folyamatos és aktiv bevonasa

Helyi, és a didkok csaladjaibdl szarmazé példak, tapasztalatok hasznalata
Koz0sség-epités

A Popper féle vita-kultdra gyakorlat megismertetése és alkalmazasa

Filmnézés, majd azok megvitatasa

Sziilok és csaladtagok kozvetett vagy kdzvetlen bevonasa

. 90 perces foglalkozasok, amelyek igény esetén meghosszabbithatok
. Kisebb hazi feladatok, csoportmunkak felkinalasa a résztvevd diakok szamara
. Kozvéleményt érinté kozpolitikai, kdzéletei folyamatokkal vald ismerkedés

. Kiemelt figyelem arra, hogy kellden heterogén dsszetételli csoportokba dolgozzanak a

résztvevo diakok
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A blinmegel§zés, szabalykovetés lélektana

Azaz, hogyan teremthetd tudatosabb és a kozfeladat-ellatast jobban segité kozosségi
magatartas és kollektivebb szabalykovetés?

Néhany alapvetés:

e Az emberek kozossegekben élve sokszorozhatjak meg az erejiket, ezért az emberiség
évezred Ota kozosségekben él.

o A kozosségeket elsdsorban a belsd kohézid, a belsd Osszetartas, a folyamatos 6sszefogas
¢s egylittmiikddés tartja egyben. Ez sokszor nehezen materializalhatd, de ha van egy
egyértelmi és tudatos szandék arra vonatkozodan, hogy ezt megdrizze a kdzosség, akkor
az sokaig megmarad. Itt gondolkodasmaodrol, szemléletrdl beszéliink elsdsorban.

e Ugyanakkor a belsé motivacié miatt kellenek a kiilsé szabalyozok is, ezek lesznek a
helyben, vagy magasabb szintli hatalmak altal meghatarozott koriilmények, ilyenek a
helyi rendeletek, a nemzeti, és akar ma mar a nemzetkozi jogszabalyok is. Ezeket a
szabalyozokat kovetnie kell mindenkinek, ez a jogallam, és a jogallam-alapu k6zosseg
egyik legfontosabb ismérve.

e Aki a helyi rendeleteket és a nemzeti jogszabalyokat megsérti, az a kdzosség (a
jogallam) ellen vét, amit szankcionalni kell, maskiilonben fél6 lesz, hogy nem csak egy-
egy ember, hanem tobben, sokan masok is vétenek majd, ami pedig a meghozott
rendeletek és jogszabalyok felesleges Iétezését jelentené.

o A vétokkel szembeni szankcionak az a célja, hogy elrettentse annak megismétlésétdl
azokat, akik azt elkovették, illetve elrettentsen mindenki mast is, hogy 6k pedig a
jovoben ne vétsenek.

e Ha a vétdk szdma nem csokken, akkor mindenképpen sziikséges, hogy akar a helyi
rendeleteken, nemzeti jogszabalyokon, akar a helyi kdzdsségi elvarasokon és a helyi

kozosségen beldli viszonyokon véltoztatni lehessen.

A helyi rendeletek és a nemzeti jogszabalyok megvaltoztatdsa sosem konnyti, hosszu évek,
évtizedek telnek el, amig azokon véltoztatni lehetséges. Eppen ezért (igy véljiik, hogy hamarabb
lehet akkor eredményt elérni, ha nemcsak a jogszabalyokat probaljuk megvaltoztatni, hanem
energiat fektetlink a helyi kozdsség megvaltoztatasaba is, sot, altalaban ez nemcsak, hogy

gyorsabban, hamarabb id6 alatt hoz valtozast, de az konnyebben is elérhet6 vele, s6t, a hatasa
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is biztosan hosszu tava lehet majd. Arrol nem is beszélve, hogy egy tudatosabb, dsszetartobb
kozosség ellenall azoknak a tarsadalmi valtozasoknak, amelyek miatt a jogszabalyokat

folyamatosan valtoztatni sziikséges.
Egy tudatos, 6nmagat is formalni kivano kdzosség ismérvei az alabbiak:

1. A koOzosség értelmezni tudja édnmagéat, mint kozosség, érzi és tudja, hogy emberek
tobbségébdl all 6ssze, van kollektiv tudata.

2. A kozosseg tagjai latjak és tisztelik a kozdségen bellili kisebb csoportokat, a tovabbi
kisebb bels6é kdzosségeket.

3. A kozosség képes a sajat 6sszefogasat, sajat Osszetartozasat még jobban erdsiteni, ha az
egy masik egyén, csalad, vagy a kozdsség egy kisebb része, esetleg egésze érdekeében
sziikséges lenne.

4. A kozosség egyiittesen reagdl az 6t érintd hatasokra, ingerekre, valtozasokra, és olyan
reakcidi lesznek, amelyek a kzdsség tobbsége altal elvartak, igényeltek.

5. A kozosseg nem nyomja el az egyén érdekeit, de azt is el tudja érni, hogy az egyéni
érdekei miatt senki ne prébalja meg a k6zdsségi érdekeket hattérbe szoritani.

6. A kozosség tagjai hasonld, vagy szinte kdzel azonos értékitélettel birnak a legfontosabb
dolgokkal kapcsolatosan, de nem kivanjak meg a homogén feloldodast, vagy

asszimilaciét.

Feluletesen megitélve a dolgot arra juthatunk, hogy elméletben szinte barhol megteremthetd ez
a vilagon, vagy ugy vélhetjik, hogy nagyon sok helyen ez jelen is van. Ugyanakkor egészen
6szintén belegondolva a fenti feltételekbe, arra a kdvetkeztetésre jutunk, hogy biztosan lenne
még mit fejleszteni ezeken, azaz, minden k6zosség még jobba tehetd egy kicsit, illetve azt is
realizélhatjuk, hogy szamos, elsdre erdsnek és Osszetartonak gondolt kozdsség még se az ma

még, illetve ma mar.

Hogy ezen valtoztatni lehessen, mindenképpen sziikséges, hogy Ujraértelmezziink a helyi
kozosségen belil néhany fogalmat, néhany kifejezést, illetve az egész témakdrhoéz valod
megfeleld hozzaallast, szemléletmddot, majd pedig, hogy ujra megkérddjelezhetetlenné
tegyiink olyan dolgokat, amelyek lehetséges, hogy az elmult évek soran meégiscsak

megkérddjelezddtek, vagy nem annyira egyértelmiick ma mar a helyi k6zosség egésze szamara.
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A fentiekben is levezetett gondolatsor a k6zosseg és a vétés/szabalyok megsértése kapcsan az
elsd, aminek Ujra és jra szem elott kell lennie, pontosan azért, az €let és a mindennapok minden
szegmensét €s folyamatosan atjarja. Ugyanigy egyértelmiinek és megkérddjelezhetetlennek kell
maradnia annak is, hogy az egyes szerepldk, akiknek munkajuk, hivatasuk az, hogy a kdzért (a
helyben él6 emberek kozosségéért) dolgozzanak, hogy ezek az emberek ne csak, hogy
megkapjak a nekik kijaro koztiszteletet, de maguk az allampolgarok segitsék is a munkajukat.
Ehhez pedig egyiittmiikodd, tudatos magatartds sziikséges, amellyel nemcsak a helyi
kozviszonyok egyben tartasa tamogathatd, de segithetd vele annak a személynek a munkéja is,

akik az adott kdzfeladatot ellatja.

Mindez pedig azért kiemelten fontos, mert &ltalanos folyamat az elmult 3 évtizedben
Magyarorszagon, hogy fogynak a kdzfeladatokat ellatok, ami pedig biztosan nehezebbé teszi a
helyi kozosségek életét, hiszen ha egy k6z0sség szdmara nem jut tanar, ment6apold vagy éppen
haziorvos ¢és renddr, akkor nehezebb lesz biztositani az altaldnos szilikségletekhez kell tudast
és szakértelmet, amellyel pedig az allampolgéarok élete valik nehezebbé. Mindemellett azt is
latni kell, hogy ha kevesebb a kozfeladatot-ellatd, akkor nehezebb megtartani a rendet,
nehezebb betartatni a szabalyokat, és a helyi kbzdsségben a rend és jogszabalyok mentén valo6
élésnek a feltételei sem maradnak egészek. Mindebbdl az kovetkezik, hogy egy adott kozosség
tagja, illetve maga a kozosség akkor cselekszik a sajat érdekében a legbdlcsebben, ha segiti
azok munkajat, akik abban segitenek, hogy a rend, a szabalyok és jogszertiség megtarthatd
legyen. Nyilvan az kimondottan latvanyos, ha valakik ennek a rendnek a megbontésara
torekednek, és akar azt is el tudjak érni, hogy a oly mértékben valtozzon meg a szabalyokhoz
igazodasnak a hozzaallasa, hogy valoban megkérdéjelezédik egy tanar, vagy mas hivatalos
szemely szerepe, pozicioja (nem vesziink jegyet csoportosan utazva a vonaton, mert ugy veljuk,
a kalauz ellen felléphetlink aggressziven és akkor nem is kéri a jegyet, megfenyegetjik a tanar,
ha rosszabb jegyet ad a gyermekiinknek, fenyegetjik az egészségiigyi dolgoz6t, ha ugy veljuk,
nem végzo kellden jol a munkajat, stb.), és eltlinik az a fajta rend, amelyre pedig ezeknek a
kozossegeknek fel kellene épiteniink 6nmagukat. Viszont arra is torekedni kell, annak is meg
kell jelennie, amikor valakik ennek a rendnek a megerdsitésére, vagy jboli megteremtésére
torekednek, és ilyen forman tesznek azért, hogy a helybeni allapotok jobb iranyba
fordulhassanak, és ennek is legaldbb annyira egyértelmiinek és latvanyosnak kell lennie, mint

annak, amikor az el6z6 gondolatsorban szerepld, a rendet szandékkal megbontokat emlitettiik.
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Nagyon fontos kimondani, hogy a rend és a szabalykdvetés egyfajta bizalmat teremt (vagyis
bizalmat kellene, hogy teremtsen), amely szerint a kdzdsség egy adott tagja bizik annyira a
kdzosség tobbi tagjaban, hogy elhiggye: mindannyian ezt a rendet és harmaniat térekednek
megtartani, éppen ezert valnak mindannyian a kdzosségnek a tagjava.

A kozfeladat-ellatoknak a munkajat természetesen lehet sokkal egyszeriibben is megkdzeliteni,
és sokszor elég csak arra felhivni a figyelmet, hogy a szabalyok betartasa jelenti a garanciat
arra, hogy valakinek kevés dolog miatt kelljen aggddnia. Ugyanakkor azokban a térségekben,
vagy k6zosségekben, ahol magas a hatranyos helyzetii fiatalok szama és aranya, ott megjelenhet
mar egészen kis kortdl is ennek a megkdzelitésnek a tagadasa (nem megyek el dolgozni, nem
fizetek adot, nem tartom rendben az ingatlanomat, nem kotok hulladékszallitasi szerzodést,
stb.), ami azt jelenti, hogy ezekben a kdzdssegekben egyre fiatalabb kortdl kérddjelez6dik meg
a kozfeladat-ellatok munkajanak a fontossaga. Ott, ahol ilyen jelenségek egyértelmiien jelen
vannak, ott tudatosan kellene tenni azért, hogy ezen valtoztatni lehessen. Kunszentmiklds
varosa a méretébOl, a sajat belsé viszonyaibol és kinalt kozfeladat-szolgaltatasaibol adéddan
pont azt a kozosség lehet, ahol az ebbe az iranyba torténd tudatos tevékenységek latvanyosan
segithetik eld a kozdsség tagjaiban a fenti gondolatsor megértését és az ahhoz valo igazodast,
de egyértelmiien tenni kellene azért, hogy ennek valoban a részesei legyenek, leginkabb a

rosszabb tarsadalmi és gazdasagi koriilmények kozott €16k.
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